W pase

taczy nas jakosc¢

PASE Partnership for Quality

KODEKS DOBRYCH PRAKTYK

PASE - Polskie Stowarzyszenie na rzecz Jakosci w Nauczaniu Jezykéw Obcych jest organizacjg

pozarzadowa, zrzeszajgca reprezentantéw placowek oswiatowych i innych podmiotéw swiadczacych ustugi w

zakresie nauczania jezykow obcych. Celem PASE jest promowanie standardow profesjonalizmu i zasad etyki

dziatania we wszystkich aspektach pracy szkdt jezykéw obcych na terenie Polski. Podstawowg misjg

stowarzyszenia jest dziatanie na rzecz doskonalenia poziomu jakosci nauczania jezykéw obcych w Polsce.

Partner promuje standardy jakos$ci i profesjonalizmu w nauczaniu jezykéw obcych poprzez:

P WD PR

przestrzeganie wszelkich przepiséw prawa i zasad obowigzujgcych w Polsce,

zapewnienie bezpiecznego i odpowiednio wyposazonego srodowiska pracy,

prowadzenie dziatan dotyczgcych nauczania jezykdw obcych zgodnie z wysokimi standardami jakosci,
prowadzenie dziatan dotyczgcych nauczania jezykdw obcych zgodnie z zasadami Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, z wyjgtkiem przypadkdw, w ktorych nie jest to uzasadnione,
zapewnienie systemow kontroli jakosci w zakresie podejmowanych dziatan dotyczgcych nauczania
jezykow obcych,

zapewnienie rzetelnej obstugi swoich klientow wewnetrznych i zewnetrznych, w tym gwarantowanie
klientom mozliwosci wyrazenia swojej opinii na temat Swiadczonych ustug,

etyczne dziatania w stosunku do konkurencji,

rzetelne dziatania marketingowe i prawdziwo$¢ udzielanych informacii.



